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Où on perd des points

Adoption par les entreprises et les 
consommateurs

État des dépenses en TI en proportion du 
Produit intérieur brute; 
niveau de développement des AE; 
degré de transactions en lignes; 
qualité de la logistique et des systèmes de 
livraisons 
et la disponibilité de financement d’affaires 
adéquat
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Que faire?

Militer pour le développement de débit en ligne 
et autres mécanismes de paiements
Instruire les consommateurs et minimiser les 
effets pervers de la couverture médiatique à
sensation
Déplacer les investissements gouvernementaux, 
des infrastructures vers les entreprises et les 
services de gestion des AE



Environnement politique et législatif
Environnement politique général; 
les politiques concernant la propriété privée; 
la vision gouvernementale concernant les innovations 
numériques; 
le support gouvernemental financier des projets 
d’infrastructures Internet; 
l’efficacité du cadre législatif traditionnel; 
Les lois relatives à l’Internet; 
le niveau de censure 
et la facilité à enregistrer une nouvelle entreprise.  
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Que faire?

Arrimer les statistiques d’AE au fédéral et au 
provincial
Convaincre le gouvernement de l’importance 
d’outiller les entreprises

Niveau financier
Niveau du savoir

Valoriser la planification, la stratégie et la 
recherche



Valoriser les applications et la vision centrée 
usager
Trouver le corollaire de l’objectif d’affaires en 
avantage usager
Parler à la bonne personne en utilisant le bon 
canal au bon moment
Être créatif

Adoption des affaires électroniques par 
les usagers



Merci !

Des questions ?

Contactez :

Michel Leblanc
514.272-0998 
cellulaire:514.708.6285
mleblanc@analyweb.com


